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報道関係の方からのお問い合わせ先

ソニー銀行株式会社

広報部 ：安積（アヅミ）

〒107-0052 東京都港区赤坂2-9-11

press@moneykit.co.jp

Tel 03-6230-5903  Fax 03-5561-1081

お客さまからのお問い合わせ先

カスタマーセンター 電話
0570-0-36524 ※全国どこからでもNTT市内通話料金でご利用いただけます。
03-5439-4900 ※携帯電話・PHS・海外からご利用いただけます。
受け付け日：1月1日～3日および5月3日～5日を除く毎日
受け付け時間： 平日 9:00～20:00

土・日・祝日 9:00～17:00（12月31日 9:00～17:00）
カスタマーセンターへお電話いただく際には、電話番号の最初の「0」を
忘れずに、番号をお間違えにならないようにくれぐれもご注意ください。

キャッシュカードの安全性強化に関する新機能追加のお知らせ

　ソニー銀行株式会社（代表取締役社長：石井　茂／本社：東京都港区／通称：ソニーバンク）は、
3月28日より、キャッシュカードの安全性強化策を実施しますのでお知らせいたします。

　ソニーバンクでは既に、キャッシュカードの暗証番号の変更およびキャッシュカードの一時利用制限の設定・
解除を、インターネット上で随時行うことが可能となっていますが、お客さまにより安全にご利用いただくために、
下記のとおり、新たな機能を追加いたします。

　なお、これら以外の対応策についても引き続き検討をすすめ、キャッシュカードの安全性強化に取り組ん
でまいります。

記

●ソニーバンクのキャッシュカードでは既に、本人カード・ファミリーカード1枚ごとに「ご利用可能」もしくは「カード全機能ご利用
一時停止」を選択できるようになっていますが、今回新たに「カードによるお振り込み停止」機能を追加します。

●ATMでのキャッシュカードによるお振り込み機能が不要なかたにご利用いただけます。

3.キャッシュカードのご利用制限機能に「カードによるお振り込み停止」を追加

●1回あたり・1日あたり・ひと月あたりのATMご利用限度額をそれぞれ設定することができます。

●1回あたり・1日あたりのお引き出し制限は「0もしくは、1～200万円の範囲（1万円単位）」で設定できます。

●ひと月あたりのお引き出し制限は「0もしくは、1～9,999万円の範囲（1万円単位）」で設定できます。

＊現金（円普通預金およびカードローン）のお引き出しとキャッシュカードによるお振り込みが対象となります。
＊1回あたりのお取り引き額はATMの機種や管理している金融機関・郵便局により異なるため、設定された限度額を下回る場合があります。

1. ATMのお引き出し制限の設定

●「カード暗証番号に誤入力」があった都度、および「キャッシュカードのご利用（お引き出し、お振り込み）」があった都度、ご登
録のメールアドレスにお知らせします。

●メールアドレスは2つまで登録が可能です。携帯電話のアドレスもご利用いただけます。

2.キャッシュカード利用時のご連絡の設定

以 上
ソニーバンクのサイト
会社概要 …………  http://sonybank.net/
サービスサイト …………  http://moneykit.net/
©Sony Bank Inc. 　MONEYKitはソニー銀行株式会社の登録商標です。

※なお、MONEYKitグローバル（米ドル決済型キャッシュカード・サービス）は、対象外です。
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以 上

＊詳細は3月28日以降ログイン後、「各種お手続き」内「カード利用・引き出し制限、ご連絡の設定・解除」画面をご覧ください。

キャッシュカード新機能の設定画面

■ ATMでのお引き出し制限の設定

■ カードご利用時のご連絡の設定

■ カードのご利用停止・再開


