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お客さまからのお問い合わせ先
カスタマーセンター 0120-365-723（フリーダイヤル）
フリーダイヤルをご利用いただけない場合は 03-6730-2700（通話料有料）

【各種パスワード、各種お手続き（口座開設、諸届、お振り込みなど）に関するお問い合わせ】
平日／9:00～23:00　土・日・祝日（12月31日～1月3日を含む）／9:00～17:00
【各種商品に関するお問い合わせ】 平日／9:00～20:00　土・日・祝日（12月31日～1月3日を含む）／9:00～17:00　
※年中無休（システムメンテナンス時を除く）
【金融商品仲介に関するお問い合わせ】 平日／8:30～17:00（土・日・祝日および12月31日～1月3日は休業）
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※フリーダイヤルは、携帯電話・PHSからもご利用いただけます。
※番号をお間違えにならないようにくれぐれもご注意ください。
※IP電話をご利用の場合、ご入力内容が確認できないことがございます。

2010 年 6月4日
ソニー銀行株式会社

「住宅ローンプラザ」オープンに関するお知らせ
　ソニー銀行株式会社（代表取締役社長：石井 茂／本社：東京都千代田区／以下 ソニー銀行）は、2010 年 6 月
24日（木）に、当社初の対面相談窓口として「住宅ローンプラザ」をJR 東京駅前にオープンしますのでお知らせ
いたします。

1.「住宅ローンプラザ」開設の狙い
　ソニー銀行は、2001 年 6 月の開業以来、店舗を持たないインターネット銀行として、個人のお客さまの資産形成をサポート
する金融サービスを提供しています。住宅ローンについても、お申し込みからご契約までご来店の必要がない利便性の高い
商品性は、多くのお客さまにご支持いただいておりますが、「直接会って相談したい」「じっくり説明してほしい」といったご要望
にもお応えするため、この度、当社スタッフが直接ご相談などに応じる窓口を住宅ローンプラザとして開設します。JR東京駅

（八重洲中央口）徒歩 1 分というアクセスに便利な立地も生かし、一段の利便性向上とお客さまへのサービス充実を図ります。

2.「住宅ローンプラザ」の概要
正式名称 ソニー銀行 本店 八重洲出張所
所在地 東京都中央区八重洲二丁目1番 1号 ヤンマー東京ビル 1階
開店日 2010 年 6 月 24 日（木）

営業日時

 営 業 日：12 月 31日、および 1月1～ 3 日を除く毎日
営業時間：平日 9:00 ～ 20:00　　土日祝日 9:00 ～ 17:30
※ ご相談は完全予約制です。ご予約は、2010 年 6 月11日（金）午前 9 時より、以下のページに掲載する電話

窓口にて受け付けを開始します。
 URL：http://moneykit.net/visitor/hl/hlplaza01.html

業務内容 住宅ローンに関するご相談・仮審査申し込みの受け付けなど
円普通預金口座開設申し込みの受け付け
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以　上

住宅ローンプラザのイメージ
環境に配慮し、看板およびお客さまにご利用いただくスペース
内のすべての照明機器には LED を採用しています。


